
Richtiges Verhalten nach einem Unfall 
 
An der Unfallstelle gilt vor allem eines: 
Ruhe bewahren! 
 

1. Die Unfallstelle absichern 
2. Bei Personenschaden 1.Hilfe leisten und 

die Unfalldienste benachrichtigen 
 
Alle Daten sichern! 
 
Notieren Sie: 

 
• Name, Anschrift und Versicherung des 
Unfallgegners (Fahrer) sowie, wenn abweichend 
des Fahrzeughalters 
• Fahrzeugtyp, -modell und -farbe sowie das 
amtliche Kennzeichen 
• Ort, Datum und Uhrzeit 
• Namen und Adressen von Zeugen 
• Name und Dienststelle des den Unfall 
aufnehmenden Polizeibeamten (bestehen Sie 
bei unklarer Situation - z.B. fehlenden Zeugen - 
auf jeden Fall darauf, die Polizei hinzuzuziehen); 
bei größeren Schäden oder Personenschäden ist 
sowieso unbedingt die Polizei zu rufen. 

 
Alle Spuren sichern! 
 
Fotografieren Sie: 
(Es empfiehlt sich, eine einfache Kamera oder 
Einwegkamera im Handschuhfach mitzuführen); 

 
• Unfallort und -schaden 
• Stellung der Fahrzeuge nach dem 
Zusammenstoß 
• Bremsspuren, Flüssigkeitsaustritte usw. 

 
 
Falls fotografieren nicht möglich ist, fertigen Sie 
eine möglichst genaue Skizze vom Unfallhergang 
an. 
 
 

 

Ihre Rechte im Schadensfall: 
 
Beauftragen Sie einen unabhängigen Kfz-
Sachverständigen um den Schaden zur 
Beweissicherung zu begutachten! 
 
Bei einem unverschuldeten Unfall haben Sie das 
Recht der 
 

• Schadensfeststellung durch einen 
unabhängigen Sachverständigen 

 
• Reparatur in der Werkstatt Ihres 

Vertrauens 
 

• Schadensabwicklung durch einen 
Rechtsanwalt Ihres Vertrauens 

 
 
Ihr gutes Recht bei unverschuldeten Unfällen ist 
es, einen Sachverständigen Ihrer Wahl zur 
Beweissicherung und Feststellung von Schadens-
umfang und Schadenshöhe zu beauftragen. 
Dieses Recht gilt selbst dann, wenn die Versi-
cherung ohne Ihre (also des Geschädigten) 
Zustimmung bereits einen Sachverständigen 
bestellt hat oder schickt. 
Das Sachverständigenhonorar, sowie die Kosten 
für einen Anwalt, sind bei unverschuldeten Un-
fällen Teil des entstandenen Schadens und wer-
den von der gegnerischen Versicherung über-
nommen. 
 
 
Nur eine vollständige Beweissicherung durch 
einen unabhängigen Sachverständigen gewähr-
leistet, dass Ihnen die Schadenersatzansprüche 
in vollem Umfang erstattet werden. Die Beweis-
sicherung über Schadenart und Umfang wird in 
vielen Fällen auch dann benötigt, wenn später 
Streit über den Schadenher- gang oder Ärger 
über die Reparaturdurchführung entsteht. 
 
 
 

Ein kleiner Leitfaden 
für richtiges Verhalten 

am Unfallort 
 
 

Sie sind unverschuldet in einen 
Verkehrsunfall verwickelt. Für diesen Fall 
sind hier in diesem kleinen Leitfaden einige 
wichtige Hinweise und Verhaltensregeln 
aufgelistet. 
 
• Damit dieser Unglücksfall für Sie 
korrekt, schnell und problemlos 
abgewickelt werden kann und  
 
• keine Ansprüche auf Schadensersatz 
verloren gehen. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



IHR UNFALL-AUFNAHMEPROTOKOLL 
 
Datum:________________   Uhrzeit:______________ 
 
Unfallort: ____________________________________ 
 
Unfallbeschreibung: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Unfallskizze: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Zeugen (Name, Adresse usw.): 
 
__________________________________________ 
 
__________________________________________ 
 
__________________________________________ 
 
__________________________________________ 
 
 
Name und Dienststelle des Polizeibeamten: 
 
__________________________________________ 
 
__________________________________________ 

Angaben zu Ihrem eigenen Fahrzeug: 
 
Marke: ___________________________________ 
 
Modell: ___________________________________ 
 
Amtliches Kennzeichen: ______________________ 
 
Fahrer (Name): ____________________________ 
 
Adresse: __________________________________ 
 
             __________________________________ 
 
Telefonnummer: ___________________________ 
 
Fahrzeughalter (Name): _____________________ 
 
Adresse (falls abweichend): 
 
_________________________________________ 
 
_________________________________________ 
 
Telefonnummer: ___________________________ 
 
Schaden am Fahrzeug anzeichnen: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Angaben zum Fahrzeug des Unfallgegners: 
 
Marke: ___________________________________ 
 
Modell: ___________________________________ 
 
Amtliches Kennzeichen: ______________________ 
 
Fahrer (Name): ____________________________ 
 
Adresse: __________________________________ 
 
             __________________________________ 
 
Telefonnummer: ___________________________ 
 
Fahrzeughalter (Name): _____________________ 
 
Adresse (falls abweichend): 
 
_________________________________________ 
 
_________________________________________ 
 
Telefonnummer: ___________________________ 
 
Haftpflichtversicherer: _______________________ 
 
Versicherungsnummer: ______________________ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
                                                         Schaden am  

Fahrzeug anzeichnen: 


